Ubermittelt am

orokundo

VOLKSWOHL BUND Gruppe

Antrag Unfallversicherung Gleichgewicht

Antragsart
[ INeu []Anderung Versicherungsschein-Nr.

Antragsteller/-in
[ Imannlich [ ] weiblich Titel

Name, Vorname

StraBe, Haus-Nr.
PLZ, Wohnort

Geburtsdatum Staatsangehorigkeit

Telefon Mobil

E-Mail Telefax

Versicherungsdauer

Versicherungsbeginn mittags 12 Uhr Versicherungsablauf mittags 12 Uhr

Frihster Beginn ist 1 Tag nach Antragsstellung.Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein weiteres Jahr, wenn
der Vertrag nicht gektindigt wird. Die Kiindigung muss lhnen drei Monate oder uns spatestens einen Monat vor dem Ablauf der Vertragszeit zugegangen sein.

Bitte lesen Sie vor Antragstellung die Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen zu dem jeweils
hier beantragten Versicherungsschutz sowie die Kundeninformationen.

Antrag auf Unfallversicherung Gleichgewicht
- Verbraucherinformation Unfallversicherung Gleichgewicht prokundo VI UG 01.2017

Vorversicherung
Besteht oder bestand eine Vorversicherung oder wurde eine gleichartige Versicherung bzw. Unfallversicherung beantragt? [ ]Ja []Neir

Versicherungsgesellschaft

Versicherungsscheinnummer

gekundigt durch* (] Versicherungsnehmer [ ] ungektndigt [ ] gekiindigt durch Versicherungsunternehmen
[ ] Sonstige

* Bei Kiindigung der Vorversicherung durch die Versicherungsgesellschaft kénnen wir keinen Unfallversicherungsschutz anbieten.
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Versicherte Person (wenn identisch mit dem Versicherungsnehmer, bitte ab Berufliche Tatigkeit ausfullen)

[ mannlich [ ] weiblich Geburtsdatum

Nachname, Vorname

Berufliche Tatigkeit Gefahrengruppe
[ ] Es werden ausschlieBlich verwaltende Tatigkeiten im Innen- und AuBendienst durchgefiihrt.*

Ist die versicherte Person selbststandig? [ 1Ja [ INein

Ist die versicherte Person haupt- oder nebenberuflich Lizenz- oder Vertragssportler? [ 1Ja [ INein

Falls die versicherte Person Lizenz- oder Vertragssportler ist, kénnen wir leider kein Angebot unterbreiten.
Der Versicherungsabschluss ist somit nicht moglich.

Bezugsberechtigung im Todesfall**

Nachname Vorname

Geburtsdatum

Versicherungsumfang fiir die zu versichernde Person:

(Grund-)Beitrag Gleichgewicht

Unfallschutz je versicherter Person 10.000.000 EUR EUR
GehaltPlus (monatlicher versicherter Verdienst) EUR
5% Dynamik des Verdienstausfalls (GehaltPlus) [lia
GesundPlus []ia
HilfePlus Llia

Unfall-Todesfallleistung

beitragsfrei 25.000 EUR

Kosmetische Operationen

beitragsfrei 25.000 EUR

Bergungs-, Such- und Rettungskosten

beitragsfrei 25.000 |gyr

Beihilfe zu RehamaBnahmen
beitragsfrei

‘EUR

Jahres(-netto)beitrag EUR

*  FUr Personen der Berufsgruppe B und B+ kann die Berechnung auf Grundlage der glinstigeren Berufsgruppe erfolgen, wenn ausschlieBlich verwaltende

Tatigkeiten im Innen- oder AuBendienst durchgefthrt werden.

** Fir minderjahrige Kinder ist in der Unfallversicherung ein anderes Bezugsrecht im Todesfall als die gesetzliche Erbfolge nur mit Zustimmung eines
gerichtlich bestellten Ersatzpflegers zulassig.
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Gesundheitsfragen

Bitte beachten Sie die ,Hinweise zur Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht” auf Seite 6 dieses Antrags.
Die Falsch- und Nichtbeantwortung gefahrden Ihren Versicherungsschutz.

1. Besteht bei der zu versichernden Person ein Pflegegrad, ein Grad der Behinderung (GdB) und/oder eine Minderung
der Erwerbsfahigkeit (MdE) oder wurde ein(e) solche(r) in den letzten 5 Jahren beantragt?

JalLl Nein[]

2. Nimmt die zu versichernde Person tdglich oder an mindestens vier Tagen einer Woche Medikamente ein
(zum Beispiel Tabletten, Salben, Sprays) oder wurde Ihnen dieses durch einen Arzt angeraten (auBer Verhiitungs-
mittel, Schilddrisenmedikamente)?

Jal I Neinl[]

3. Muss die zu versichernde Person mehr als zweimal in einem Jahr aufgrund derselben Erkrankung oder denselben
Beschwerden eine Kontrolluntersuchung oder Behandlung beim Arzt oder in einem Krankenhaus durchfihren lassen?

Jal I Nein[]

4. Wurde die zu versichernde Person in den letzten 5 Jahren in einem Krankenhaus behandelt oder untersucht
(ausgenommen Schwangerschaften, Geburten)?

JalL] Nein[]
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Angaben zu Erkrankungen

Name, Vorname

Geburtsdatum

Gesundheitsfragen

Sollten Sie eine oder mehrere Fragen mit ,.Ja” beantwortet haben, machen Sie bitte weitere Angaben.
Geben Sie bitte auch an, fiir welche versicherte Person die Angaben gemacht werden.

Sollten weitere Erkrankungen vorliegen, reichen Sie diese bitte auf einem gesonderten Blatt ein.

Art der Behandlung

Behandlung/Beschwerden

Zeitraum

ausgeheilt am/nicht ausgeheilt

Medikamente und/oder weitere Angaben
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Beitragszahlung

Zahlungsweise (nur mit Einzugsermachtigung)
[ ]jahrlich [ Ihalbjahrlich (Zuschlag 3 %) [ ]vierteljahrlich (Zuschlag 5 %) [ monatlich (Zuschlag 5 %)

Beitragsberechnung

Beitrag je Person

Familien-Nachlass*

Sonstiger Nachlass

Jahresbeitrag (netto)

SEPA-Lastschriftmandat

Mit diesem Formular wird die prokundo GmbH, Stdwall 37 - 41, 44137 Dortmund, Glaubiger-Identifikationsnummer:
DE6777700000141062, zum Lastschrifteinzug ermachtigt. Diese wird den Kontoinhaber rechtzeitig vor dem Einzug einer SEPA-Lastschrift
informieren und die Mandatsreferenznummer mitteilen.

Daten des Kontoinhabers (nur auszufullen, falls nicht Antragsteller)
[ IHerr [ IFrau [ Firma Titel

Nachname, Vorname / Firma

StraBe, Haus-Nr.
PLZ, Wohnort

Geburtsdatum

Die prokundo GmbH wird im Auftrag der VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG erméachtigt, Zahlungen von nachstehendem Konto
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich wird das Kreditinstitut angewiesen, die von der prokundo GmbH auf das Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen.

Der Kontoinhaber ist damit einverstanden, dass die prokundo GmbH, falls erforderlich, spatestens 5 Kalendertage vor dem
SEPA-Lastschrifteinzug hiertiber eine Information an ihn versendet.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags
verlangen. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Sofern Sie als Beitragszahler nicht zugleich der Versicherungsnehmer sind, gilt zusatzlich:

Sie haben den Versicherungsnehmer mit Antragstellung beauftragt und bevollmachtigt, alle Informationen betreffend den Zahlungsverkehr
und dieses SEPA Lastschriftmandat fur Sie als Kontoinhaber entgegen zu nehmen und sind ausdrticklich damit einverstanden, dass jegliche
Korrespondenz hierzu tber den Versicherungsnehmer erfolgt.

Die , Hinweise zum Datenschutz” wurden mir ausgehandigt.

Art der Zahlung: wiederkehrende Lastschrift

IBAN BIC

Kreditinstitut

Datum, Unterschrift X Wichtig: Das Mandat ist nur mit
des Kontoinhabers Datum und Unterschrift giiltig!
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Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung

Ich bestatige, dass ich die Erklarung ,,Einwilligung in die Erhebung und Verwendung von Gesundheitsdaten und Schweigepflicht-
entbindungserklarung” auf den nachfolgenden Seiten erhalten und zur Kenntnis genommen habe. Diese Erkldarung enthélt eine Einwilli-
gung in die Erhebung, Speicherung und Nutzung der von mir mitgeteilten Gesundheitsdaten durch die prokundo GmbH und
die VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG, eine Einwilligung in die Weitergabe meiner Gesundheitsdaten und weiterer nach
§ 203 StGB geschiitzter Daten an Stellen auBerhalb der prokundo GmbH und der VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG

flr den Fall der Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen oder Personen), der Datenweitergabe an Riick-
versicherer und der Datenweitergabe an selbststandige Vermittler, eine Einwilligung in die Speicherung und Verwendung meiner
Gesundheitsdaten, wenn der Vertrag nicht zustande kommt sowie eine Schweigepflichtentbindung fir die Mitarbeiter der
prokundo GmbH und der VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG.

Néhere Informationen zum Umfang der Einwilligung und der Schweigepflichtentbindung kénnen Sie der beigefiigten
Erkldrung entnehmen.
Ich erkldre meine Einwilligung in die in der Erkldrung beschriebene Weitergabe meiner Daten.

Einwilligungserklarung zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Mit der Unterschrift unter den Antrag willige ich ein, dass die prokundo GmbH und die VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG bei
Vertragsabschluss, im Rahmen der Vertragsabwicklung sowie bei Zahlungsverzug Informationen Gber mein allgemeines Zahlungsverhalten
von einer Auskunftei (z. B. INFOScore, Creditreform) einholen und nutzen.

Bevor Sie den Antrag unterschreiben, lesen Sie bitte auch die Widerrufsbelehrung in den Verbraucherinformationen oder dem Kunden-
informationsblatt.

Ort, Datum

Unterschrift des Antragstellers X
(Versicherungsnehmers)/zu Versichernden

Unterschrift der mitzuversicherten Personen
(bei minderjahrigen Kindern der/des
gesetzlichen Vertreter(s), falls nicht
Antragsteller)

Bitte beachten Sie, dass die Datenschutzrechtliche Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserkldarung
grundsatzlich vom Kunden unterschrieben und zusammen mit dem Antrag an uns Gbermittelt werden muss,
wenn Gesundheitsfragen benétigt werden.
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Empfangsbestatigung

Ich bestatige, dass ich die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen sowie die
weiteren Kundeninformationen gemaB § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §8§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenverordnung vor Unterzeichnung dieses Versicherungsantrags in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) erhalten
habe. Die , Hinweise zum Datenschutz” und die , Hinweise zur Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht” wurden mir ausgehandigt.

Unterschrift X
des Antragstellers

Ort, Datum

Unterschrift x
des Vermittlers

Bemerkungen
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EINWILLIGUNG IN DIE ERHEBUNG UND VERWENDUNG VON

GESUNDHEITSDATEN UND SCHWEIGEPFLICHTENTBINDUNGSERKLARUNG

Die Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes, des Bundesdaten-
schutzgesetzes sowie anderer Datenschutzvorschriften enthalten keine
ausreichenden Rechtsgrundlagen fur die Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung von Gesundheitsdaten durch Versicherungen. Um lhre
Gesundheitsdaten ftr diesen Antrag und den Vertrag erheben und
verwenden zu durfen, bendtigen wir, die prokundo GmbH und die
VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG, daher lhre datenschutz-
rechliche(n) Einwilligung(en). Als Unternehmen der Unfallversicherung
benotigt die VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG ferner lhre
Schweigepflichtentbindung, um Ihre Gesundheitsdaten oder weitere nach
§ 203 Strafgesetzbuch geschutzte Daten, wie z. B. die Tatsache, dass ein
Vertrag mit lhnen besteht, an andere Stellen (z. B. lhren betreuenden
Vermittler, IT-Dienstleister oder Assistancedienstleister) weiterleiten zu
durfen.

Es steht Ihnen frei, die Einwilligung/Schweigepflichtentbindungserklarung
nicht abzugeben oder jederzeit spater mit Wirkung fur die Zukunft unter
der oben angegebenen Adresse zu widerrufen. Wir weisen jedoch darauf
hin, dass ohne Verarbeitung von Gesundheitsdaten der Abschluss oder
die Durchfihrung des Versicherungsvertrages in der Regel nicht maglich
sein wird.

Die Erklarungen betreffen den Umgang mit lhren Gesundheitsdaten und

sonstiger nach § 203 StGB geschutzter Daten

— durch uns selbst (unter 1.),

— bei der Weitergabe an Stellen auBerhalb unserer Unternehmen (unter
2.)und

— wenn der Vertrag nicht zustande kommt (unter 3.).

Die Erklarungen gelten fur die von lhnen gesetzlich vertretenen Personen
wie lhre Kinder, soweit diese die Tragweite dieser Einwilligung nicht erken-
nen und daher keine eigenen Erklarungen abgeben kénnen.

1. Erhebung, Speicherung und Nutzung der von lhnen mitgeteilten
Gesundheitsdaten durch uns

Ichwilligeein, dassdie prokundo GmbH und die VOLKWOHL BUND Sach-
versicherung AG die von mir in diesem Antrag und kinftig mitgeteil-
ten Gesundheitsdaten erheben, speichern und nutzen, soweit dies
zur Antragsprifung sowie zur Begrindung, Durchfiihrung oder
Beendigung dieses Versicherungsvertrages erforderlich ist.

2. Weitergabe lhrer Gesundheitsdaten und weiterer nach § 203
StGB geschiitzter Daten an Stellen auBerhalb unserer Unterneh-
men

Wir verpflichten die nachfolgenden Stellen vertraglich auf die Einhaltung
des Datenschutzes und der Datensicherheit.

2.1 Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen
oder Personen)

Wir flhren bestimmte Aufgaben, wie zum Beispiel Risikopriifung, die
Leistungsfallbearbeitung, bei denen es zu einer Erhebung, Verarbeitung
oder Nutzung lhrer Gesundheitsdaten kommen kann, in Einzelfallen nicht
selbst durch, sondern Ubertragen die Erledigung einer anderen Stelle.
Werden hierbei lhre nach § 203 StGB geschitzten Daten weitergegeben,
benotigen wir lhre Schweigepflichtentbindung fur uns und soweit erfor-
derlich fur die anderen Stellen.

Wir fuhren eine fortlaufend aktualisierte Liste Uber die Stellen und
Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemaB Gesundheitsdaten fir
uns erheben, verarbeiten oder nutzen unter Angabe der Ubertragenen
Aufgaben. Die zurzeit gultige Liste ist als Anlage der Einwilligungserkla-
rung angefligt. Eine aktuelle Liste kann auch im Internet unter www.
prokundo.de eingesehen oder bei der prokundo GmbH, Stdwall
37 - 41, 44137 Dortmund bzw. unter info@prokundo.de angefor-
dert werden. Fur die Weitergabe lhrer Gesundheitsdaten an und die
Verwendung durch die in der Liste genannten Stellen bendtigen wir
lhre Einwilligung.

Ich willige ein, dass die prokundo GmbH und die VOLKSWOHL BUND Sach-
versicherung AG meine Gesundheitsdaten an die in der oben erwahnten
Liste genannten Stellen Gbermitteln und dass die Gesundheitsdaten dort
fur die angefuhrten Zwecke im gleichen Umfang erhoben, verarbeitet
und genutzt werden, wie die prokundo GmbH und die VOLKSWOHL
BUND Sachversicherung AG dies tun durfen. Soweit erforderlich, ent-
binde ich die Mitarbeiter der prokundo GmbH, der VOLKSWOHL BUND
Sachversicherung AG und sonstiger Stellen im Hinblick auf die Weitergabe
von Gesundheitsdaten und anderer nach § 203 StGB geschditzter Daten
von ihrer Schweigepflicht.

2.2 Datenweitergabe an Riickversicherer

Um die Erfullung lhrer Anspriiche abzusichern, kénnen wir Ruckver-
sicherer einschalten, die das Risiko ganz oder teilweise tbernehmen.
In einigen Fallen bedienen sich die Rickversicherer dafir weiterer
Ruckversicherer, denen sie ebenfalls Ihre Daten tbergeben. Damit sich
die Ruckversicherer ein eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versiche-
rungsfall machen kénnen, ist es moglich, dass wir lhren Versicherungs-
antrag oder Leistungsantrag den Ruckversicherern vorlegen. Das ist insbe-
sondere dann der Fall, wenn die Versicherungssumme besonders hoch ist
oder es sich um ein schwierig einzustufendes Risiko handelt.

DarUber hinaus ist es moglich, dass die Rickversicherer uns aufgrund ihrer
besonderen Sachkunde bei der Risiko- und Leistungspriifung sowie bei
der Bewertung von Verfahrensablaufen unterstutzen.

Haben Ruckversicherer die Absicherung des Risikos Gbernommen, kén-
nen sie kontrollieren, ob wir das Risiko bzw. einen Leistungsfall richtig
eingeschatzt haben.

AuBerdem werden Daten Uber Ihre bestehenden Vertrdge und Antrage
im erforderlichen Umfang an Ruickversicherer weitergegeben, damit diese
Uberprifen konnen, ob und in welcher Hohe sie sich an dem Risiko betei-
ligen kénnen. Zur Abrechnung von Pramienzahlungen und Leistungsfallen
kénnen Daten Uber lhre bestehenden Vertrage an Rickversicherer weiter-
gegeben werden.

Zu den oben genannten Zwecken werden maglichst anonymisierte bzw.
pseudonymisierte Daten, jedoch auch personenbezogene Gesundheits-
angaben verwendet.

lhre personenbezogenen Daten werden von den Ruckversicherern nur
zu den vorgenannten Zwecken verwendet. Uber die Ubermittlung Ihrer
Gesundheitsdaten an Ruickversicherer werden Sie durch uns unterrichtet.

Ich willige ein, dass meine Gesundheitsdaten — soweit erforderlich — an
Ruckversicherer Ubermittelt und dort zu den genannten Zwecken ver-
wendet werden. Soweit erforderlich, entbinde ich die fur die prokundo
GmbH und die VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG tatigen Perso-
nen im Hinblick auf die Gesundheitsdaten und weiteren nach § 203 StGB
geschutzter Daten von ihrer Schweigepflicht.
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2.3 Datenweitergabe an selbststandige Vermittler

Wir geben grundsatzlich keine Angaben zu Ihrer Gesundheit an selbst-
standige Vermittler weiter. Es kann aber in den folgenden Féllen dazu
kommen, dass Daten, die Rickschlisse auf Ihre Gesundheit zulassen
oder gemaB § 203 StGB geschiitzte Informationen Uber Ihren Vertrag
Versicherungsvermittlern zur Kenntnis gegeben werden.

Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist,
kann der Sie betreuende Vermittler Informationen dartber erhalten, ob
und ggf. unter welchen Voraussetzungen (z. B. Annahme mit Risiko-
zuschlag, Ausschlisse bestimmter Risiken) Ihr Vertrag angenommen
werden kann.

Der Vermittler, der lhren Vertrag vermittelt hat, erfahrt, dass und mit
welchem Inhalt der Vertrag abgeschlossen wurde. Dabei erfahrt er auch,
ob Risikozuschldge oder Ausschlisse bestimmter Risiken vereinbart
wurden.

Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen
Vermittler kann es zur Ubermittlung der Vertragsdaten mit den Infor-
mationen Uber bestehende Risikozuschlage und Ausschlisse bestimmter
Risiken an den neuen Vermittler kommen. Sie werden bei einem Wech-
sel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen Vermittler vor
der Weitergabe von Gesundheitsdaten informiert sowie auf lhre Wider-
spruchsmaglichkeit hingewiesen

Ich willige ein, dass die prokundo GmbH und die VOLKSWOHL BUND
Sachversicherung AG meine Gesundheitsdaten und sonstigen nach
§ 203 StGB geschutzten Daten in den oben genannten Fallen — soweit
erforderlich — an den fur mich zustandigen selbststandigen Versiche-
rungsvermittler Ubermitteln und diese dort erhoben, gespeichert und zu
Beratungszwecken genutzt werden ddirfen.

3. Speicherung und Verwendung lhrer Gesundheitsdaten, wenn
der Vertrag nicht zustande kommt

Kommt der Vertrag mit lhnen nicht zustande, speichern wir lhre im
Rahmen der Risikopriifung erhobenen Gesundheitsdaten fur den Fall,
dass Sie erneut Versicherungsschutz beantragen bis zum Ende des drit-
ten Kalenderjahres nach dem Jahr der Antragstellung.

Ich willige ein, dass die prokundo GmbH und die VOLKSWOHL
BUND Sachversicherung AG meine Gesundheitsdaten — wenn der
Vertrag nicht zustande kommt — fur einen Zeitraum von drei Jahren ab
dem Ende des Kalenderjahres der Antragstellung zu den oben genann-
ten Zwecken speichern und nutzen.
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HINWEISE ZUR VERLETZUNG DER VORVERTRAGLICHEN ANZEIGEPFLICHT

MITTEILUNG NACH § 19 ABs. 5 VVG UBER DIE FOLGEN EINER VERLETZUNG DER GESETZLICHEN ANZEIGEPFLICHT

Damit die prokundo GmbH/der Versicherer lhren Versicherungsantrag
ordnungsgemaB prifen kann, ist es notwendig, dass Sie die im An-
tragsprozess gestellten Fragen wahrheitsgemaB und vollstandig beant-
worten. Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie nur gerin-
ge Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegenliber dem Versicherungsvermittler machen
mochten, sind unverziglich und unmittelbar gegentber der prokundo
GmbH, Stdwall 37 - 41, 44137 Dortmund oder der VOLKSWOHL BUND
Sachversicherung AG, Studwall 37 - 41, 44137 Dortmund in Textform
(z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz gefahrden, wenn
Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben machen. Néhere Einzelhei-
ten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der
nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle lhnen
bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen die prokundo
GmbH/der Versicherer in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
gefragt hat, wahrheitsgemdB und vollstandig anzuzeigen. Wenn die
prokundo GmbH/der Versicherer nach lhrer Vertragserklarung, aber
vor Vertragsannahme in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) nach
gefahrerheblichen Umstanden fragt, sind Sie auch insoweit zur Anzeige
verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kann die prokundo
GmbH/der Versicherer vom Vertrag zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn
Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht hat die prokundo
GmbH/der Versicherer kein Rucktrittsrecht, wenn die prokundo GmbH/
der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklart die pro-
kundo GmbH/der Versicherer den Rucktritt nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles, bleibt der Versicherer dennoch zur Leistung verpflichtet,
wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene
Umstand
— weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
— noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
ursachlich war. Die Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die
Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht der prokundo GmbH/dem Versicherer der Teil
des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Rucktritts-
erklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kann die prokundo GmbH/der Versicherer nicht vom Vertrag zuriick-
treten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach
fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kann die prokundo GmbH/der
Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kindigen.

Das Kindigungsrecht der prokundo GmbH/des Versicherers ist ausge-
schlossen, wenn die prokundo GmbH/der Versicherer den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatte.

3. Vertragsanderung

Kann die prokundo GmbH/der Versicherer nicht zurlicktreten oder
kundigen, weil die prokundo GmbH/der Versicherer den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatte, werden die anderen Bedingungen auf
Verlangen der prokundo GmbH/des Versicherers Vertragsbestandteil.
Haben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen
Bedingungen rtickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeige-
pflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der
laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 %
oder schlieBt die prokundo GmbH/der Versicherer die Gefahrabsiche-
rung fur den nicht angezeigten Umstand aus, konnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die
Vertragsanderung fristlos kiindigen.

Auf dieses Recht wird die prokundo GmbH/der Versicherer Sie in der
Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung der Rechte

Die prokundo GmbH/der Versicherer kann ihre/seine Rechte zum Ruck-
tritt, zur Kindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen.

Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem die prokundo GmbH/
der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von der
prokundo GmbH/dem Versicherer geltend gemachte Recht begrin-
det, Kenntnis erlangen. Bei der Austbung der Rechte mussen die
prokundo GmbH/der Versicherer die Umstéande angeben, auf die die
prokundo GmbH/der Versicherer ihre/seine Erkldrung stutzen. Zur
Begriindung kann die prokundo GmbH/der Versicherer nachtraglich
weitere Umstande angeben, wenn fir diese die Frist nach Satz 1 nicht
verstrichen ist.

Die prokundo GmbH/der Versicherer kann sich auf die Rechte zum
Rucktritt, zur Kundigung oder zur Vertragsanderung nicht berufen,
wenn die prokundo GmbH/der Versicherer den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Die Rechte der prokundo GmbH/des Versicherers zum Rucktritt, zur
Ktndigung und zur Vertragsanderung erléschen mit Ablauf von funf
Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fir Versicherungsfélle, die
vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre,
wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person
vertreten, so sind beziglich der Anzeigepflicht, des Rucktritts, der Kin-
digung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fr die Austbung
unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch Ihre
eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kénnen sich darauf,
dass die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrldssig verletzt
worden ist, nur berufen, wenn weder |hrem Stellvertreter noch Ihnen
Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit zur Last fallt.
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Hinweise zum Datenschutz

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die prokundo GmbH und die Ihnen nach dem
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Bitte informieren Sie etwaig andere betroffene Personen (z. B. Bezugsberechtigte, Beitragszahler, Geschadigte etc.) entsprechend.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

prokundo GmbH

Sudwall 37-41

44137 Dortmund

Telefon 0231/ 60014-0

Fax 0231 /60014-400
E-Mail-Adresse info@prokundo.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 0. g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:
datenschutz@volkswohl-bund.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maBgeblichen Gesetze.
Dartiber hinaus hat sich der von uns vertretene Versicherer auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche
Versicherungswirtschaft” verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fur die Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese konnen Sie im Internet unter
www.prokundo.de/informationen/datenschutz.xhtml abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrages und zur
Einschatzung des vom Versicherer zu tibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung
des Vertragsverhdltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden bend&tigen wir etwa, um prifen zu kénnen, ob ein
Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages und die Bearbeitung eines Leistungsfalles sind ohne die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nicht moglich.

Dartber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die Entwicklung neuer Tarife
oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit uns oder einer anderen Gesellschaft des VOLKSWOHL BUND-Konzerns bestehenden
Vertrage nutzen wir fir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergéanzung,
fur Kulanzentscheidungen oder fur umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit daftir
besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder bei der Bearbeitung und
Regulierung eines Leistungsfalles) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit
diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere

erforderlich sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

— zur Werbung fur unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere Produkte des VOLKSWOHL BUND-Konzerns und dessen Kooperationspartner
sowie fir Markt- und Meinungsumfragen,

— zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch
hindeuten kénnen,

— zur Durchftihrung von Regressen gegen Dritte im Leistungsfall.

Dartber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels-
und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen
gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen dartber zuvor informieren.

Herkunft der Daten

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z. B. als Interessent, im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung oder als
Anspruchsteller. Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von lhrem fur
Sie zustandigen Vermittler, fur Sie tatigen Makler, von einem anderen Unternehmen des VOLKSWOHL BUND-Konzerns oder sonstigen Dritten (z. B. einer
Kreditauskunft, Adressdienstleister, Bundeszentralamt fur Steuern, Zentrale Zulagenstelle fir Altersvermdgen) zulassigerweise (z. B. zur Ausfuhrung von
Auftragen, zur Erfullung von Vertrdgen oder aufgrund einer erteilten Einwilligung) erhalten haben. AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten,
die wir aus offentlich zugénglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien, Internet) zuldssigerweise gewonnen
haben und verarbeiten durfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Anschrift, Geburtsdaten, Staatsangehérigkeit), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten),
Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokoll) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Risikotréger:

Versicherer und Risikotrager lhrer Versicherung ist die VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG, Stdwall 37-41, 44137 Dortmund. Wir Ubermitteln lhre
Daten an den Risikotrager nur soweit dies fir die Erfillung des Versicherungsvertrages mit hnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen erforderlichen Umfang. Nahere Informationen zum Risikotrager stellt Innen dieser unter www.volkswohl-bund.de/datenschutz zur Verfiigung.
Sie kénnen diese Informationen auch unter den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur Durchfiihrung
des Vertrages bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch tGbermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler,
soweit diese die Informationen zu Ihrer Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

GG 01.2022 Seite 8a von 12



Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fur die in der Gruppe verbun-
denen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht,
konnen Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fur den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung,
fir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleisterliste
finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der von uns eingesetzten
Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vortibergehende Geschaftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der Ubersicht im Anhang sowie in der
jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter www.prokundo.de/informationen/datenschutz.xhtml entnehmen.

Weitere Empféanger:

Dartber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger Ubermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfullung gesetzlicher
Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden oder Strafverfolgungsbehorden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir l6schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass
personenbezogene Daten fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche
Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.
Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o. g. Adresse Auskunft Uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dartber hinaus kénnen Sie unter bestimmten
Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu
wenden. Die fur uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist:

Landesbeauftragte fur den Datenschutz Nordrhein-Westfalen
KavalleriestraBe 2-4
40213 Dusseldorf

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antrags-
fall, zur Sachverhaltsaufkldrung bei der Leistungspriifung sowie bei der Bekdampfung von Versicherungsmissbrauch. Dafur ist ein Austausch bestimmter
personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich. Nahere Informationen dazu entnehmen Sie bitte den beiliegenden Hinweisen zum HIS im Anhang.

Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw.
lhre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls Uberprifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen, kann im dafir erforderlichen Umfang ein Austausch von
personenbezogenen Daten mit dem von Ihnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Bonitatsauskiinfte

Wir Gbermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitatsprifung an die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99,
76532 Baden-Baden (im Folgenden ,ICD" genannt). Rechtsgrundlage dieser Ubermittlungen sind Art. 6 Abs. 1 b und Art. 6 Abs. 1f DSGVO. Ubermitt-
lungen auf der Grundlage dieser Bestimmungen durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder
Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen. Detaillierte Informationen zur ICD i. S. d. Art. 14 DSGVO, d. h. Informationen zum Geschaftszweck, zu Zwecken der Datenspeiche-
rung, zu den Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf Loschung oder Berichtigung etc. finden Sie im Anhang beziehungsweise
unter folgendem Link https:/finance.arvato.com/icdinfoblatt.

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei der Creditreform Dortmund / Witten Scharf KG, PhoenixseestraBe 4,
44263 Dortmund Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur,
soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien
(z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa tber das Zustandekommen des
Vertrages.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen:

— Vorschaden
Wir bewerten die im Antrag angegebenen Vorschaden nach lhrer Art, Anzahl und Hohe. Bei mehr als einem Vorschaden ist eine Antragsannahme nicht
maoglich.

— Bonitat
Wir bewerten lhre Bonitat auf Grundlage der von Auskunfteien erhaltenen Informationen (siehe auch Abschnitt , Bonitatsauskinfte”). Bei einer
negativen Bonitatsauskunft (z. B. bei Vorliegen einer Privatinsolvenz) ist eine Antragsannahme nicht moglich.

Lehnen wir einen Antrag aufgrund einer automatisierten Einzelfallentscheidung ab, kénnen Sie verlangen, dass der Antrag von uns individuell erneut
gepruft wird.
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Dienstleisterliste der prokundo GmbH

Gesellschaften der VOLKSWOHL BUND Versicherungen, die an der gemeinsamen Verarbeitung der Stammdaten teilnehmen:

VOLKSWOHL BUND Lebensversicherung a.G., Stdwall 37-41, 44137 Dortmund
VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG, Stdwall 37-41, 44137 Dortmund
Dortmunder Lebensversicherung AG, Studwall 37-41, 44137 Dortmund
prokundo GmbH, Stdwall 37-41, 44137 Dortmund

Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen oder Personen)

prokundo GmbH Infoscore Consumer Data GmbH — Wirtschaftsauskiinfte (Bonitatsprifung)

Dartber hinaus arbeitet die prokundo GmbH mit folgenden Stellen zusammen, die Gesundheitsdaten / personenbezogene Daten erheben, verarbeiten und
nutzen, bei denen die Datenverarbeitung jedoch kein Hauptgegenstand des Auftrages ist:

Gutachter, Sachverstandige und Schadenregulierer — Risikobeurteilung

— Schadenabwicklung

— Objekteinwertung
Adressermittler — Adressprifung
Rechtsanwaltskanzleien — Rechtsverfolgung, Rechtsberatung
Inkassounternehmen — Einzug von Forderungen
Dienstleister fir Reha-, Hilfs- und Pflegeleistungen — Beratungsleistungen zu RehabilitationsmaBnahmen
Ubersetzungsbiiros — Ubersetzungen
Auslandsregulierungsburos — Abwicklung von Schaden mit Auslandsbezug
Autoglaser — Scheibenreparatur und -ersatz
KFZ-Werkstatten und Werkstattnetze — Reparatur beschadigter Kraftfahrzeuge
Autovermietungen — Vermietung von Fahrzeugen an Unfallgeschadigte
Restwertborsen — Ermittlung von Restwertangeboten im Bereich KFZ-Schaden
Sanierer — Durchfuhrung von Sanierungsarbeiten im Schadenfall
Leckorter und Trockner — Durchftihrung von Leckortungs- und Trocknungsarbeiten
Sonstige Dienstleister zur Unterstiitzung und Schadenregulierung — Belegprufung, technische Prifung

Hinweis zur Ubermittlung personenbezogener Daten an Dienstleister — Widerspruchsrecht

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an die oben genannten Dienstleister erfolgt nur, wenn dies zur Durchfiihrung des Versicherungsverhéltnisses
oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (z. B. im Rahmen der Risikopriifung oder Schaden- und Leistungsbearbeitung) erforderlich ist. Die
Ubermittlung im Rahmen einer Funktionstibertragung nach Art. 22 Code of Conduct unterbleibt, wenn der Betroffene widerspricht und eine Prifung
ergibt, dass sein schutzwiirdiges Interesse wegen seiner besonderen personlichen Situation das Interesse des Auftraggebers an einer Ubermittlung
Ubersteigt.

Risikotrager ist die VOLKSWOHL BUND Sachversicherung AG. Deren Datenschutzhinweise und Dienstleisterliste finden Sie unter
www.volkswohl-bund.de/datenschutz.
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Information gem. Art 14 EU-DSGVO infoscore
tiber die infoscore Consumer Data GmbH (,,ICD*) Consumer Data GmbH

1. Name und Kontaktdaten der ICD (verantwortliche Stelle) sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden
Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der ICD ist unter der 0.a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter:
datenschutz@arvato-infoscore.de erreichbar.

2. Zwecke der Datenverarbeitung der ICD

Die ICD verarbeitet und speichert personenbezogene Daten, um ihren Vertragspartnern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von naturlichen
und juristischen Personen sowie zur Prifung der Erreichbarkeit von Personen unter den von diesen angegebenen Adressen zu geben. Hierzu werden auch
Wahrscheinlichkeits- bzw. Scoringwerte errechnet und tGbermittelt. Solche Auskinfte sind notwendig und erlaubt, um das Zahlungsausfallrisiko z. B. bei
einer Kreditvergabe, beim Rechnungskauf oder bei Abschluss eines Versicherungsvertrages vorab einschatzen zu kénnen. Die Datenverarbeitung und die
darauf basierenden Auskunftserteilungen der ICD dienen gleichzeitig der Bewahrung der Auskunftsempfanger vor wirtschaftlichen Verlusten und schiitzen
Verbraucher gleichzeitig vor der Gefahr der iberméaBigen Verschuldung. Die Verarbeitung der Daten erfolgt darber hinaus zur Betrugspravention, zur
Risikosteuerung, zur Festlegung von Zahlarten oder Konditionen sowie zur Tarifierung.

3. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung der ICD

Die ICD ist ein Auskunfteiunternehmen, das als solches bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde gemeldet ist. Die Verarbeitung der Daten durch
die ICD erfolgt auf Basis einer Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1a i.V.m. Art. 7 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) oder auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist und sofern die Interessen
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, nicht Gberwiegen. Die ICD stellt ihren Vertragspartnern
die Informationen nur dann zur Verfligung, wenn eine Einwilligung des Betroffenen vorliegt oder von den Vertragspartnern ein berechtigtes Interesse hieran
im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor
Eingehung von Geschaften mit wirtschaftlichem Risiko gegeben (z.B. Rechnungskauf, Kreditvergabe, Abschluss eines Mobilfunk-, Festnetz- oder Versiche-
rungsvertrages).

4. Kategorien der personenbezogenen Daten der ICD

Von der ICD werden personenbezogene Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften), Informationen zum vertragswidrigen
Zahlungsverhalten (siehe auch Ziff. 5), zu Schuldnerverzeichniseintragungen, (Privat-) Insolvenzverfahren und zur (Nicht-)Erreichbarkeit unter der angege-
benen Adresse sowie entsprechende Scorewerte verarbeitet bzw. gespeichert.

5. Herkunft der Daten der ICD

Die Daten der ICD stammen aus den amtlichen Insolvenzveréffentlichungen sowie den Schuldnerverzeichnissen, die bei den zentralen Vollstreckungsgerich-
ten geflhrt werden. Dazu kommen Informationen von Vertragspartnern der ICD Uber vertragswidriges Zahlungsverhalten basierend auf gerichtlichen sowie
auBergerichtlichen InkassomaBnahmen. Dariber hinaus werden personenbezogene Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften)
aus den Anfragen von Vertragspartnern der ICD gespeichert.

6. Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten der ICD

Empféanger sind ausschlieBlich Vertragspartner der ICD. Dies sind insbesondere Unternehmen, die ein wirtschaftliches Risiko tragen und ihren Sitz im
europdischen Wirtschaftsraum, im Vereinigten Koénigreich und in der Schweiz haben. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um Versandhandels- bzw.
eCommerce-, Telekommunikations- und Versicherungsunternehmen, Finanzdienstleister (z.B. Banken, Kreditkartenanbieter), Energieversorgungs- und
Dienstleistungsunternehmen. Dariiber hinaus gehéren zu den Vertragspartnern der ICD Unternehmen, die Forderungen einziehen, wie etwa Inkasso-
unternehmen, Abrechnungsstellen oder Rechtsanwalte.

7. Dauer der Datenspeicherung der ICD

Die ICD speichert Informationen tber Personen nur fir eine bestimmte Zeit, namlich solange, wie deren Speicherung i.S.d. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO
notwendig ist.

Die bei ICD zur Anwendung kommenden Priif- und Loschfristen entsprechen einer Selbstverpflichtung (Code of Conduct) der im Verband Die Wirtschafts-

auskunfteien e.V. zusammengeschlossenen Auskunfteiunternehmen.

— Informationen Uber fallige und unbestrittene Forderungen bleiben gespeichert, so lange deren Ausgleich nicht bekannt gegeben wurde; die Erforderlich-
keit der fortwéahrenden Speicherung wird jeweils taggenau nach vier Jahren Uberprift. Wird der Ausgleich der Forderung bekannt gegeben, erfolgt eine
Loschung der personenbezogenen Daten taggenau drei Jahre danach.

— Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte (Eintragungen nach § 882c Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 — 3 ZPO) werden taggenau
nach drei Jahren geldscht, jedoch vorzeitig, wenn der ICD eine Léschung durch das zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird.

— Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren werden taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenz-
verfahrens oder nach Erteilung oder Versagung der Restschuldbefreiung geléscht.

— Informationen tber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Aufhebung der SicherungsmaBnahmen oder tber die Versagung der
Restschuldbefreiung werden taggenau nach drei Jahren geléscht.

— Angaben Uber Anfragen werden spatestens taggenau nach drei Jahren gel6scht.

— Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Prifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung fur weitere drei
Jahre. Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

8. Betroffenenrechte gegeniiber der ICD

Jede betroffene Person hat gegentiber der ICD das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht
auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Dariber hinaus besteht die Méglichkeit, sich an die
fur die ICD zustandige Aufsichtsbehorde -Der Landesdatenschutzbeauftragte fir den Datenschutz Baden-Wirttemberg, Konigstr. 10a, 70173 Stuttgart- zu
wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit gegentiber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fir Einwilligungen, die bereits
vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung berthrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personen-
bezogenen Daten.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation
der betroffenen Person ergeben, gegeniiber der ICD widersprochen werden.
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Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die ICD zu lhrer Person gespeichert und an wen sie welche Daten Ubermittelt hat, teilt lhnen die ICD das gerne
im Rahmen einer — unentgeltlichen — schriftlichen Selbstauskunft mit. Die ICD bittet um Ihr Verstandnis, dass sie aus datenschutzrechtlichen Griinden
keinerlei telefonische Auskinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht méglich ist. Um einen Missbrauch des
Auskunftsrechts durch Dritte zu vermeiden, benétigt die ICD folgende Angaben von lhnen:

Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum, Aktuelle Anschrift (StraBBe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort), ggf. Voranschriften der letzten
funf Jahre (dies dient der Vollstandigkeit der zu erteilenden Auskunft)

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie Ihres Ausweises beifiigen, erleichtern Sie der ICD die Identifizierung lhrer Person und vermeiden damit mogliche
Ruckfragen. Sie konnen die Selbstauskunft auch via Internet unter http://www.finance.arvato.com/de/verbraucher/selbstauskunft.html beantragen.

9. Profilbildung/Profiling/Scoring

Die ICD-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring der ICD wird anhand von Informationen und Erfahrungen aus der
Vergangenheit eine Prognose insbesondere Gber Zahlungswahrscheinlichkeiten erstellt. Das Scoring basiert priméar auf Basis der zu einer betroffenen
Person bei der ICD gespeicherten Informationen. Anhand dieser Daten, von adressbezogenen Daten sowie von Anschriftendaten erfolgt auf Basis
mathematisch-statistischer Verfahren (insbes. Verfahren der logistischen Regression) eine Zuordnung zu Personengruppen, die in der Vergangenheit
ahnliches Zahlungsverhalten aufwiesen.

Folgende Datenarten werden bei der ICD fur das Scoring verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Berechnung mit einflieBt: Daten zum
vertragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe Ziff. 4. u. 5.), zu Schuldnerverzeichnis-Eintragungen und Insolvenzverfahren (siehe Ziff. 4. u. 5.), Geschlecht und
Alter der Person, adressbezogene Daten (Bekanntsein des Namens bzw. des Haushalts an der Adresse, Anzahl bekannter Personen im Haushalt (Haushalts-
struktur), Bekanntsein der Adresse), Anschriftendaten (Informationen zu vertragswidrigem Zahlungsverhalten in Ihrem Wohnumfeld (StraBe/Haus)), Daten
aus Anfragen von Vertragspartnern der ICD.

Besondere Kategorien von Daten i.S.d. Art. 9 DSGVO (z.B. Angaben zur Staatsangehérigkeit, ethnischen Herkunft oder zu politischen oder religitsen
Einstellungen) werden von ICD weder gespeichert noch bei der Berechnung von Wahrscheinlichkeitswerten berticksichtigt. Auch die Geltendmachung von
Rechten nach der DSGVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der ICD gespeicherten Informationen nach Art. 15 DSGVO, hat keinen Einfluss auf das
Scoring.

Die ICD selbst trifft keine Entscheidungen Uber den Abschluss eines Rechtsgeschéfts oder dessen Rahmenbedingungen (wie z.B. angebotene Zahlarten),
sie unterstitzt die ihr angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren Informationen bei der diesbeztiglichen Entscheidungsfindung. Die Risikoein-
schatzung und Beurteilung der Kreditwurdigkeit sowie die darauf basierende Entscheidung erfolgt allein durch Ihren Geschéaftspartner.
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Information liber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH
auf Grundlage der Artikel. 13 und 14 DSGVO

Hiermit moéchten wir Sie dartber informieren, dass wir bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbearbeitung Daten zum
Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebdudes) sowie Angaben zu lhrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift,
frihere Anschriften) an die informa HIS GmbH Ubermitteln (HIS-Anfrage) kénnen. Die informa HIS GmbH Uberpriuft anhand dieser Daten, ob zu Ihrer Person
und/oder zu lhrem Versicherungsobjekt im , Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft” (HIS) Informationen gespeichert sind, die auf ein
erhohtes Risiko oder UnregelméBigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche Informationen kénnen nur aufgrund einer friheren Meldung
eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), Uber die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert
informiert worden sind. Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende
Versicherungsunternehmen, tbermittelt.

Néhere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetseiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versicherungswirtschaft. Sie
verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versicherungsantrégen und -schaden zu unterstiitzen.
Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben zu erhohten Risiken oder um Auffalligkeiten, die auf UnregelmaBigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung eines
Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsunter-nehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1f DSGVO. Dies ist zuldssig, soweit die Verarbeitung zur
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grund-
freiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen Gber den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Uber die Regulierung von Schaden. Sie stellt
den Versicherungsunternehmen lediglich die Informationen fir die diesbezugliche Entscheidungsfindung zur Verflgung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieBlich von Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines Versicherungsunternehmens werden von der informa HIS GmbH — abhéngig von der
Versicherungsart bzw. -sparte — die Daten der Anfrage oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name, Vorname, Geburts-
datum, Anschrift, friihere Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw. Gebaudeinformationen) sowie das anfragende
oder einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung durch ein Versicherungsunternehmen, tber die Sie gegebenenfalls von
diesem gesondert informiert werden, speichert die informa HIS GmbH erhéhte Risiken oder Auffélligkeiten, die auf UnregelméBigkeiten hindeuten kénnen,
sofern solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungssparte Leben kénnen dies z. B. Informationen zu moéglichen Erschwernissen
(ohne Hinweis auf Gesundheitsdaten) und Versicherungssumme/Rentenhoéhe sein. Zu Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder
Auffélligkeiten bei einer friiheren Schadenmeldung gespeichert. Gebdudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter Gebaudeschaden.

Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz oder Niederlassung in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von Ermittlungs-
verfahren staatliche Ermittlungsbehdérden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen tber Personen gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO nur flr eine bestimmte Zeit.

Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren geléscht.

Fur die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

— direkt personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten werden am Ende des vierten Kalenderjahres
nach erstmaliger Speicherung gel6scht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt, fihrt dies zur Verlangerung
der Speicherung der personenbezogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer betragt in diesen Fallen 10 Jahre.

— Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht zustande gekommenen Vertrdgen am Ende des dritten Jahres nach der erstmaligen
Speicherung geldscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Loschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung. Diese Rechte nach Art. 15
bis 18 DSGVO kénnen gegenlber der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse geltend gemacht werden. Darlber hinaus besteht die
Maoglichkeit, sich an die fur die fur die informa HIS GmbH zustandige Aufsichtsbehérde — Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1,
65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das HIS ist die fur das Versicherungsunternehmen zustandige Datenschutzaufsichts-
behorde zustandig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation
der betroffenen Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu Ihrer Person, zu lhrem Fahrzeug oder zu lhrem Gebdude gespeichert hat und an wen

welche Daten Ubermittelt worden sind, teilt Ihnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie kdnnen dort unentgeltlich eine sog. Selbstauskunft anfordern.

Wir bitten Sie, zu bericksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Ausklnfte erteilen darf, da eine

eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht maglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermeiden, benétigt die informa HIS GmbH

folgende Angaben von Ihnen:

— Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

— Aktuelle Anschrift (StraBe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten fiinf Jahre

— Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifiigung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung I. oder Il. zum Nachweis der Halter-
eigenschaft erforderlich.

— Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beifligung des letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich, das das Eigentum belegt
(z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie lhres Ausweises (Vorder- und Rickseite) beiftigen, erleichtern Sie der informa HIS GmbH die Identifizierung

Ihrer Person und vermeiden damit mégliche Ruckfragen. Sie kénnen die Selbstauskunft auch via Internet unter: www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/ bei der

informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH

Kreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter
folgender Adresse erreichbar: his-datenschutz@informa.de.
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Vertriebspartner-Informationen

Vertriebspartner-Informationen

Name Partnerkennung

IHK-Registrierungsnummer Abweichender Bestand
Abweichender Empfanger

Infofeld fur Folgeprov. / Ifd. Court.

prokundo GmbH, Sidwall 37 - 41, D-44137 Dortmund
Telefon: 0231/60014-0, Telefax: 0231/60014-400, E-Mail: info@prokundo.de

Gebundener Versicherungsvertreter nach § 34d Abs. 7 GewO
DIHK-Registrierungsnummer: D-MBKN-NKVDO-64

Die Angaben sind Uberprifbar:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite StraBe 29, 10178 Berlin
Tel.: 0180 6005850*

* 0,20 €/Anruf aus dem deutschen Festnetz, Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf
www.vermittlerregister.info

Die prokundo GmbH ist eine 100%ige Tochter der VOLKSWOHL BUND Lebensversicherung a.G.,
Stdwall 37 - 41, 44137 Dortmund

Schlichtungsstellen fur auBergerichtliche Streitbeilegung:
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
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